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Wichtigste Marktakteure

Marktvolumen und Sales-Channels Reinigungsmaschinen (2018)*

Content DTO – B2B Research & Strategies (2020); Bundesinnungsverband des Gebäudereiniger-Handwerks (2020); Industrieverband Hygiene & Oberflächenschutz 
(2019); VDMA (2018) 

Umsatzentwicklung Gebäudereiniger-Handwerk (Mrd. EUR)

Marktvolumen Reinigungschemie (2019)
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Handelsinstanzen Marktsegmente

In Deutschland sind bereits 79 Prozent der Unterhaltsreinigung und 92 Prozent der 
Fenster- und Glasreinigung ausgelagert, was das Wachstumspotential deutlich minimiert.
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*Exportanteil liegt bei 73%, Weltmarktanteil deutscher Hersteller: 20%
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Der deutsche Reinigungsmarkt im europäischen Vergleich

Quellen: THE CLEANING INDUSTRY IN EUROPE EFCI’S REPORT (2020); Lüdendonk (2019)
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IT: 12%

UK: 14%

FR: 14%

ES: 9%

Top-Trend im deutschen Reinigungsmarkt

• Mit einem Wachstum von ca. 7,7 Prozent erreichte der europäische 
Reinigungsmarkt in 2018 einen Gesamtumsatz von ca. 120 Mrd. €. 

• Die fünf größten Märkte Europas, darunter Deutschland als Nummer 1, 
hatten 2018 einen Umsatzanteil von etwa 70 Prozent.

• In 2017 waren europaweit etwa 284.000 Unternehmen in der Branche 
mit rund 4,1 Millionen Mitarbeitern tätig.

• Unter den europäischen Ländern gibt es große Unterschiede in der 
Branchenstruktur und dem Evolutionsgrad der Reinigung.

Einfluss der Corona-
Pandemie

Personalmangel und 
-qualifikation

Nachhaltigkeit

Einsatz von Robotik Digitalisierung Automatisierung der 
Reinigungsprozesse

Führende Unternehmen in der Gebäudereinigung in DE (2019)

Name Umsatz
(Mio. €)

Anzahl MA
(in DE)

Wisag Facility Service Holding GmbH 1.167,9 32.187

Gegenbauer Holding SE & Co. KG 744,0 17.923

ISS Facility Services Holding GmbH 655,1 12.671

Piepenbrock Facility Management GmbH + Co. KG 617,9 26.600

Dussmann Service Deutschland GmbH 569,0 20.600

Kötter Unternehmensgruppe 565,0 18.800

Klüh Service Management GmbH 548,0 20.136

Stölting Service Group GmbH 194,0 7.700

Dr. Sasse AG 190,0 4.800

Dorfner Gruppe 181,0 7.274
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